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1. Dispozitii introductive

1.1 Expeditor.

Acesti Termeni si conditii generale (denumiti in continuare "TCG") sunt emise de CT CARGO
s.r.o., cu sediul social in B. Nemcovej 4/2477, 075 01 TrebiSov, Republica Slovaca; nr. de
identificare: 36 207 314, inregistrata la in Registrul comertului de la Tribunalul KoSice I, sec.
12542/V (denumita in continuare "Expeditorul")

1.2 Transportator.

in scopul prezentelor TCG, transportatorul este o persoani fizic, o persoana juridicd sau o
alta persoana juridica - entitate care este o entitate comerciald si care, la incheierea si
executarea unui contract de transport de marfuri actioneaza in cadrul activitatii sale
comerciale (denumit in continuare "Transportatorul").

1.3 Scopul.

Scopul acestor TCG este de a reglementa drepturile si obligatiile Expeditorului si ale
Transportatorului in cadrul contractului incheiat intre expeditor si transportator in
conformitate cu dispozitiile incheierii contractului de transport de marfuri in cadrul unei
comenzi confirmate. Prin Comanda se intelege un Ordin de transport care printre altele trebuie
sa cuprinda:

a/ datele de identificare ale expeditorului (denumire comerciald, sediul social, CNP, numar de
TVA, numar de TVA, persoana autorizata sa negocieze

pentru transportul lotului)

b/ datele de identificare ale Transportatorului (denumire comerciald, sediul social, numar de
inregistrare, numar de inregistrare fiscal, cod de identificare fiscald, numar de TVA)

c/ specificatia lotului care urmeaza sa fie transportat de catre Transportator (mentionarea
tipului, dimensiuni si greutate)

d/ indicarea locului de incarcare

e/ data sau ora la care urmeaza sa fie incarcat lotul

f/ indicarea locului de descarcare

g/ data sau ora, dupa caz, la care urmeaza sa aiba loc descarcarea

h/ pretul transportului

I/ cerinte speciale pentru transport, daca este cazul.

Prezentele TCG ale expeditorului fac parte integranta din contractul de transport incheiat intre
transportator si Expeditor (denumite in continuare "partile contractante"). Orice dispozitii
divergente din contractul de transport au prioritate in fata prezentelor dispozitii TCG ale
expeditorului. Orice abatere de la prezentele TCG a Expeditorului trebuie sa fie convenite intre

parti in scris si semnate de ambele parti, in caz contrar acestea sunt nule si nu sunt valabile.
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1.4 Contractul de transport de marfuri. Prin confirmarea comenzii, Expeditorul incheie cu
Transportatorul un contract de transport marfuri (denumit in continuare "Contract de
transport"). Acest lucru inseamnd cd Transportatorul se angajeaza sa respecte in mod
corespunzator si la timp sa transporte un anumit articol specificat individual (lot) de la un
anumit punct de expediere (denumit in continuare "incdrcare") catre o alta destinatie specifica
(denumitd in continuare "Descdrcare"), iar expeditorul se angajeaza sa plateasca
transportatorului pentru transport (denumit in continuare "taxa de transport").

1.5 Legea aplicabila.

Raporturile juridice dintre expeditor si transportator stabilite prin Contractul de transport sunt
reglementate de prezentele TCG si de urmatoarea legislatie:

A. Conventia privind contractul de transport rutier international de marfuri (in continuare din
engleza "CMR") (Decretul ministrului afacerilor externe nr. 11/1975 din culegerea de legi), care
se aplica oricarui contract de transport de marfuri (lot) pe cale rutiera contra cost, cu conditia
ca punctele de incarcare si descdrcare sa fie in doua state diferite (vehiculul traverseaza
frontiera), dintre care cel putin unul este un stat contractant al CMR (indiferent de domiciliu,
sediu social, dupa caz nationalitatea expeditorului si a transportatorului);

B. Subsidiar la Legea nr. 513/1991 din Codul comercial, astfel cum a fost modificat (denumit
in continuare ,Codul comercial”) si dispozitiile sale relevante (in special art.610 si altele);

C. Alte reglementari legale valabile si eficace ale Republicii Slovace.

1.6 Obligatia transportatorului de a lua cunostinta de TCG.

Transportatorul este obligat INAINTE de incheierea Contractului pentru transport (Ordin de
transport) sa ia cunostinta prezentele TCG emise de expeditor, in intregime.

Prezentele TCG se aplica tuturor relatiilor contractuale dintre expeditor si transportator privind
transportul de marfuri (loturi), din momentul incheierii Contractului de transport si pana la
momentul executarii COMPLETE a Contractului de transport a tuturor obligatiilor care decurg
atat pentru expeditor, cat si pentru transportator din contractul de transport incheiat; sau altfel
legate. Prin semnarea sau confirmarea Contractului de transport, Transportatorul confirma ca
este obligat sa respecte prezentele TCG si ¢ a citit integral prezentele TCG. in cazul in care
Transportatorul nu a citit in mod corespunzator (integral) prezentele TCG in timp util (inainte
de semnarea Contractului de transport), acestea se vor aplica transportatorului ca si cum
acesta s-ar fi familiarizat cu ele. In cazul in care expeditorul si transportatorul incheie un
contract de transport si nu a intervenit nici-o modificare a TCG de céand transportatorul a luat
cunostinta ca acestea sunt obligatorii pentru ambele parti la orice contract de transport
ulterior. Prezentele TCG inceteaza sa mai fie obligatorii atunci cédnd una dintre partile

contractante notifica in scris celeilalte parti contractante ca isi retrage consimtamantul cu
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privire la prezentele TCG si ca contractul de transport deja incheiat face in continuare obiectul
prezentelor TCG pana la indeplinirea tuturor obligatiilor partilor contractante.

1.7 Confirmarea comenzii de catre Transportator.

Confirmarea comenzii de catre transportator dupa citirea prezentelor TCG constituie
incheierea contractului de transport intre transportator si expeditor, iar in acest moment
transportatorul este de acord si este obligat sa respecte prezentele TCG. Dupa confirmarea
comenzii, transportatorul nu are dreptul de a adauga comentarii, de a face rezerve sau de a
aduce modificari la TCG. Orice adaugari, comentarii sau modificari pot fi facute numai prin
acord scris intre Expeditor si Transportator, semnata separat de expeditor si de transportator.
O comanda este considerata a fi o comanda confirmata in mod corespunzator in cazul in care
este returnata de catre transportator expeditorului si contine, in acelasi timp, ORASUL, DATA,
STAMPILA, NUMELE si FIRMA persoanei responsabile din partea Transportatorului, cu litere
de tipar lizibile. Comanda se considera acceptata daca nu este contestata de catre
transportator in termen de 30 de minute de la momentul expedierii acesteia de catre expeditor.
1.8 Termeni si conditii generale ale transportatorului.

Dupa confirmarea corespunzatoare a comenzii de catre transportator, transportatorul este de
acord ca termenii si conditiile stabilite in TCG ale expeditorului sa prevaleze asupra oricaror
prevederi din TCG ale transportatorului, TCG ale transportatorului se aplica numai daca
expeditorul a convenit in mod expres, in prealabil si in scris, ca TCG ale transportatorului
prevaleaza asupra prevederilor acestor TCG emise de expeditor sau ca expeditorul va respecta
TCG ale transportatorului.

1.9 Forma scrisa a actului.

In cazul in care prezentele TCG prevdd o forma scrisd pentru un anumit act, aceasta se
considera ca este respectata chiar daca actul este efectuat pe cale electronica (e-mail, SMS).
1.10 Expeditorul are dreptul de a anula comanda de transport confirmata de catre
Transportator in termenul limita cel tarziu cu 12 ore inainte de incarcarea prevazuta a
transportului, fara nici-o penalizare din partea transportatorului.

in cazul anularii de céatre expeditor a unei comenzi confirmate pentru transport cu mai putin
de 12 ore inainte de mai mult de 12 ore de la data programata pentru incarcare, expeditorul
este obligat sa plateasca transportatorului o despagubire pentru pagubele evaluate in valoare

de pana la un maxim de o cincime din pretul transportului convenit anulat.

2. Obligatiile transportatorului
2.1 Obligatia de confidentialitate, toate informatiile continute in prezentele TCG si in comanda
sunt strict confidentiale. In nici un caz, transportatorul nu va dezvalui, fard consimtamantul

prealabil scris al expeditorului, aceste informatii sau sa arate aceste informatii oricarei terte
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parti, in special oricarei persoane de la incarcare si/sau Descércarea, in cazul incalcarii acestei
obligatii de catre Transportator sau de catre oricare dintre angajatii sai sau de catre altcineva,
transportatorul este raspunzator, in cazul incalcarii contractului de transport de catre orice alta
persoand implicata in executarea contractului de transport din partea transportatorului
Expeditorul are dreptul la o penalitate contractuala de 5 000 EUR impotriva transportatorului.
2.2 Obligatia de informare.

Transportatorul se angajeaza sa respecte in mod corespunzator obligatia de informare, ceea
ce inseamna ca transportatorul (i) furnizeaza expeditorului informatii exacte, veridice si
prompte despre evolutia transportului, (i) sa@ informeze expeditorul cu privire la orice
circumstante extraordinare, (iii) in permanenta informeaza expeditorul despre orice intarziere
a vehiculului, (iv) informeaza expeditorul cu privire la situatia transportului si la locatia
vehiculului, (v) informeaza expeditorul cu privire la situatia transportului si la locatia
vehiculului, (v) sa trimita un mesaj text la numarul de contact al expeditorului ori de céte ori
marfurile sunt incarcate si descarcate.

A informa inseamna a contacta cu succes expeditorul la numarul de contact furnizat in
comanda. in cazul unui apel telefonic nereusit, este responsabilitatea transportatorului (si a
soferului transportatorului) sa trimita imediat un SMS la numarul de contact cu informatii
actualizate si veridice despre transport, in caz de incalcarea acestei obligatii de catre
Transportator, de catre angajatul acestuia sau o alta persoana care participa la executarea
contractului de transport incheiat din partea transportatorului, expeditorul are dreptul la o
penalitate contractuala de 5 000 EUR impotriva transportatorului.

2.3. Protectia absoluta a clientului expeditorului.

Transportatorului ii este interzis sa abordeze sau sa contacteze in alt mod clientul
Expeditorului personal sau prin intermediul unei persoane terte, fie direct, fie in general
(public), pentru a oferi o oportunitate de afaceri, pentru a efectua sau aranja un transport de
catre Transportator sau orice altd persoana. Transportatorul se angajeaza sa mentina o
protectie absoluta a clientului expeditorului si o neutralitate fata de toate companiile
mentionate in comanda sau in orice document asociat cu transportul.

Transportatorul se va asigura ca aceasta obligatie este respectata de toate persoanele
angajate de catre transportator sau cu care transportatorul are o relatie comerciala sau
contractuala sau de persoanele care sunt controlate sau controleaza in legatura cu
transportatorul in sensul articolului 66a din lege. 513/1991 din culegerea de legi, persoane
apropiate in sensul articolului 116 din lege. Prezentele TCG creeaza o prezumtie relativa de
incalcare a acestei obligatii daca expeditorul descoperd, in termen de 3 ani de la incheierea
ultimului contract de transport intre expeditor si transportator, ca transportatorul sau orice

persoana mentionata in prezenta clauza a incheiat direct sau indirect un contract cu un client
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actual sau anterior al expeditorului, sau ca acesta coopereaza sau colaboreaza in alt mod cu
un client actual sau anterior al expeditorului. Aceasta prezumtie rasturnabila poate fi infirmata
de catre transportator prin dovezi clare si incontestabile ca nu si-a incalcat aceasta obligatie.
in cazul unei incalcari a obligatiei transportatorului de protectie absoluta a clientului
expeditorului, expeditorul are dreptul de a solicita o penalitate contractuala de panala 100 000
EUR impotriva transportatorului.

2.4. Asigurarea si dovada platii de asigurare pentru perioada in curs.

Transportatorul este responsabil pentru asigurarea obiectului (lotului) care urmeaza sa fie
transportat in conformitate cu CMR. Transportatorul este raspunzator pentru orice daune
totale sau partiale pierderea si/sau deteriorarea obiectului transportat in orice moment din
momentul acceptarii acestuia pentru transport pana la momentul livrarii sale catre destinatarul
specificat in CMR si, prin urmare, pana la sfarsitul transportului.

Transportatorul declara solemn ca la momentul incheierii Contractului de transport detine o
asigurare VALABILA de raspundere civila pentru daunele suferite in executarea Contractului
de transport, iar Transportatorul va trimite Expeditorului (la adresa la cererea Expeditorului) o
copie a certificatului unei astfel de asigurari ("Asigurarea") si dovada platii primei pentru
perioada in curs si a valorii asigurate (i) in cazul transportului cu un vehicul cu o greutate bruta
a vehiculului de pana la 3,5 tone este de cel putin 33 000 EUR, (ii) in cazul transportului cu un
vehicul cu o greutate brutd de pana la 7,5 tone este de cel putin 75 000 EUR, (iii) in cazul
transportului cu un vehicul cu o greutate bruta de pana la 7,5 tone cu o greutate bruta a
vehiculului de 40 de tone trebuie sé fie de cel putin 150 000 EUR; si, in acelasi timp, valoarea
asigurata a asigurarii in vigoare a transportatorului trebuie sa fie intotdeauna cel putin valoarea
reala a valorii bunurilor transportate pentru transportul in cauza. Transportatorul este obligat
sa informeze expeditorul cu privire la valoarea obiectului transportat cel tarziu in ziua
transportului, in caz contrar transportatorul este raspunzator pentru daunele suferite de
expeditor ca urmare a incélcarii acestei obligatii (de a avea o politd de asigurare cu valoarea
asigurata corectd). Transportatorul declard solemn ca asigurarea sa este si va fi valabila pe
intreaga perioada de executare a transportului respectiv, adica de la incarcarea pana la
descarcarea marfurilor. Transportatorul este responsabil pentru valabilitatea tuturor
autorizatiilor si a altor documente necesare si/sau solicitate pentru transport atat pe teritoriul
Republicii Slovace, cét si pe teritoriul altor state prin care se va efectua transportul marfurilor.
2.4.1. In cazul incélcarii oricarei obligatii previzute la clauza 2.4 din prezentele TCG,
Transportatorul trebuie sa sa plateasca expeditorului o penalitate contractuala de 5 000 EUR
pentru fiecare incalcare individuald, in cazul nerespectarii valorii minime de asigurare
convenite, Transportatorul este obligat sa plateasca o penalitate contractuala egala cu

diferenta dintre valoarea acoperirii de asigurare la care s-a angajat Transportatorul prin
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urmatoarele TCG si valoarea acoperirii efective a asigurarii pentru care Transportatorul a
incheiat Asigurarea, in caz de avarii la bunul transportat (lotul), aceasta dauna va fi decontata
cu prioritate din asigurarea transportatorului si in intregime suma in care s-a produs efectiv
prejudiciul, chiar si in cazul in care aceasta depaseste limita de raspundere pentru daune
stabilita de CMR.

2.5 Respectarea legilor privind salariul minim.

Transportatorul se obliga pe toata durata Contractului ca Transportul sa respecte si sa
indeplineasca toate obligatiile prevazute de Lege privind salariul minim in vigoare in Republica
Federald Germania (mai departe doar "MiLoG"), legea privind salariul minim in vigoare in
Republica Franceza (denumita in continuare "LoiMacron") si legea privind salariul minim in
vigoare in Republica Austria, in cazurile in care acestea sunt aplicabile, in special in ceea ce
priveste un sofer care, in calitate de angajat al Transportatorului efectueaza transportul.
Transportatorul declara ca a luat cunostinta MiLoG, LoiMacron si Legea in mod corespunzéator
prevederile in vigoare si valabile in prezent si se angajeaza sa le respecte. Aceasta obligatie a
Transportatorului se aplica siin legatura cu alte obligatii de natura juridica in materie de munca
in statele in care se efectueaza transportul rutier.

2.5.1. Transportatorul va respecta in mod corespunzator si la timp toate obligatiile de
notificare, obligatile de a stabili si sa furnizeze documentatia necesara autoritatilor
competente si toate celelalte obligatii pe care le are transportatorul decurg din formularea
valabild a legilor mentionate mai sus, in special art.20 MiLoG (plata la timp a salariilor catre
angajati care sunt angajati in interiorul tarii), art. 17 MiLoG (inregistrarea inceputului, sfarsitului
si durata programului de lucru zilnic al angajatilor sai, cel térziu in a saptea zi de la data la care
a avut loc efectuarea sarcinilor de lucru ale angajatului; pastrati aceste inregistrari timp de cel
putin doi ani), art. 16 MiLoG (pentru a furniza o declaratie scrisa in limba germana catre
autoritatea vamala in cazul unui angajator stabilit in strainatate).

2.5.2.1n cazul incalcérii oricareia dintre obligatiile prevazute la punctul 2.5 din prezentele TCG
de catre Transportator va fi Transportatorului si/sau Expeditorului impusa penalizare, amenda
sau va fi obligat in alt mod sa raspunda pentru daune in totalitate iar transportatorul este
obligat sa plateasca integral aceste cheltuieli. Obligatia de a plati orice sanctiune, penalitate
sau daunele este datorata in mod egal Transportatorului in ceea ce priveste pretentiile
autoritatilor de asigurari sociale competente, autoritatile financiare sau alte autoritati
competente sa controleze respectarea legilor mentionate mai sus privind salariul minim.
2.5.3. Transportatorul nu poate ceda obligatiile de mai sus unui tert fara consimtamantul in
scris al Expeditorului.

Transportatorul este pe deplin si in intregime responsabil pentru actiunile subcontractantului

sau si in cazul nerespectarii legilor privind salariul minim mentionate mai sus, Transportatorul
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o sé& plateascd integral orice daune sau penalitdti impuse ca urmare a acestei incalcari. In
cazul in care transportatorul efectueaza transportul convenit prin intermediul unui tert,
transportatorul nu este exonerat de raspundere sau obligatiile care decurg din prevederile
prezentei clauze din TCG, intrucat expeditorul este raspunzator pentru indeplinirea tuturor
obligatiilor ca si cum ar fi efectuat el insusi transportul.

2.6. Niciun drept de retentie.

in nici un caz Transportatorul nu poate pretinde un drept de retentie si/sau garantie asupra
bunului transportat (expeditie), chiar si in scopul de a garanta dreptul de creanta al
transportatorului impotriva Expeditor in temeiul contractului de transport. Transportatorul este
intotdeauna obligat sa transporte articolul la punctul de descarcare convenit in la ora
convenita si preda obiectul transportat clientului expeditorului.

2.7. Nu este permisa cesiunea creantei catre o terta parte.

Transportatorul nu are dreptul de a ceda creantele sale fata de Expeditor in temeiul
Contractului de transport catre o terta parte fara acordul consimtamantul in scris al
expeditorului.

2.8 Alte obligatii ale transportatorului.

Transportatorul este responsabil pentru: (i) starea tehnica satisfacatoare si curatenia
vehiculului (vehiculul este lipsit de murdarie solida si lichida vizibila si de mirosuri
nerezonabile), inclusiv zona de incarcare si prelata nedeterioratg; (ii) echiparea obligatorie a
echipajului vehiculului si a echipamentului de protectie al acestuia, respectiv asigurarea
echipamentului standard pentru tipul specific de transport si a echipamentului de fixare a
obiectului transportat (transport), cum ar fi placute antiderapante in cantitate suficients,
centuri de prindere, cornuri de protectie, franghii de serviciu, bare de blocare Tmpotriva
deteriorarii obiectului transportat, bare de protectie,imbracaminte pentru conducatorul
vehiculului; (i) faptul daca transportul este efectuat numai de catre o persoana sau de mai
multe persoane care au competenta profesionalda necesara si ca aceasta competenta
profesionald va fi indeplinitd pe teritoriul statului in care se aflg; (iv) originalele tuturor
documentelor vehiculului sunt pastrate la bordul vehiculului pe toata durata calatoriei, sunt la
dispozitia conducatorului auto si pot fi prezentate autoritatilor de control, daca este necesar.
2.8.1. In cazul incalcarii oricdrei obligatii previzute la clauza 2.8 din prezentele TCG,
Transportatorul trebuie sa plateasca o penalitate contractuala de 5 000 EUR pentru fiecare
incalcare individuala, iar expeditorul are dreptul de solicita Transportatorului despagubiri
totale in cazul in care vehiculul nu indeplineste conditiile de incarcare si/sau soferul nu este in
posesia tuturor documentelor necesare ale vehiculului. Expeditorul isi rezerva dreptul de

anulare a comenzii, fara nicio penalitate, sanctiune sau pretentie de despagubire din partea
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Transportatorului, dimpotriva, Expeditorul are dreptul de a solicita despagubiri din partea
transportatorului in acest caz.

2.9 Transportatorul este obligat sa isi desfasoare activitatile in conformitate cu conditiile
convenite, prin profesionalism diligenta si calitate, in cadrul acestor obligatii, Transportatorul
este obligat in special sa aiba grija in mod corespunzator de lotul care i-a fost incredintat,
precum si lucrurile pe care le-a preluat in legatura cu lotul (cum ar fi documentele referitoare
la expediere etc.).

2.10 Transportatorul este obligat sa urmeze instructiunile expeditorului atunci cand
efectueaza transportul. In cazul in care transportatorul nu a primit instructiunile necesare din
partea expeditorului, transportatorul este obligat s& solicite completarea acestora. In caz de
risc de intarziere transportatorul este obligat sa continue transportul fara astfel de instructiuni,
astfel incat sa protejeze pe cat posibil interesele expeditorului.

2.11 Transportatorul este obligat sa participe la operatiunile de incarcare si descarcare si este
responsabil de buna lor executare.

In momentul incarcarii, acesta verificd daca scrisoarea de transport sau scrisoarea de
transport CMR contine toate informatiile obligatorii. Transportatorul trebuie sa aiba avizat
conosamentul sau scrisoarea de transport CMR la momentul incarcarii (in cazul transportului
international) sau procesul-verbal de exploatare a vehiculului de transport de marfuri
(procesul-verbal de performantd vehicul) sau orice alt document de transport. in plus,
Transportatorul este obligat sa verifice in special cantitatea si greutatea lotului, marcajul
lotului, integritatea ambalajului lotului, starea aparenta a lotului la incarcare si modul in care a
fost amplasat pe vehicul. Transportatorul trebuie sa verifice, de asemenea, toate documentele
de insotire legate de transport (cum ar fi nota de livrare, biletele de schimb de paleti etc.) si
datele introduse in acestea.

Transportatorul este obligat sa se asigure ca datele continute in aceste documente de insotire
referitoare la lotul transportat sunt conforme cu starea reala a lotului incarcat sau transportat
(starea sa cantitatea, greutatea reald etc.) si, in acelasi timp, este obligat sd asigure
conformitatea stdrii reale a transportului incarcat sau transportat (cantitatea, greutatea,
marcajul etc.) asa cum este specificat in contractul de transport sau in comanda acceptatd, in
cazul in care exista o discrepanta intre starea reald a incarcaturii care este incarcata sau
transportata si datele cuprinse in documentele de insotire a expedierii sau in contractul de
transport sau in comanda acceptata, transportatorul este intotdeauna obligat sa notifice
imediat expeditorul cu privire la diferentele constatate si, in acelasi timp, sa solicite instructiuni
din partea expeditorului cu privire la procedura ulterioara care trebuie urmata. Transportatorul
nu trebuie sa paraseasca zona de incarcare nainte de a primi instructiuni de la expeditor

privind actiunile ulterioare. In cazul in care transportatorul nu respecta obligatia de notificare
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in temeiul prezentei clauze si din cauza unei discrepante intre starea reala a incarcaturii,
transportul transportat si datele cuprinse in documentele de insotire referitoare la scrisoarea
de transport, in contractul de transport sau in comanda acceptata, transportatorul este obligat
sa plateasca expeditorului o penalitate contractuala in valoare de pretul de transport convenit.
in cazul in care transportatorul nu respecté obligatia de notificare in temeiul prezentului alineat
si efectueaza transportul lotului asa cum i-a fost predat la incarcare, acesta o face pe propria
raspundere, daunele sau costurile suplimentare aferente fiind suportate exclusiv de catre
transportator, in cazul in care transportatorul efectueaza incarcarea lotului intr-o cantitate sau
greutate mai mica decat cea specificata in contractul de transport sau, respectiv, in cazul in
care transportatorul efectueaza incarcarea lotului intr-o cantitate sau greutate mai mica decat
cea specificata in contractul de transport Expeditorul are dreptul de a organiza, el insusi sau o
terta parte, transportul de inlocuire a partii din transport care nu a fost incarcata de catre
transportator in conformitate cu contractul de transport sau cu comanda acceptata.
Expeditorul are dreptul de a factura transportatorului costurile efective suportate de expeditor
pentru furnizarea de servicii de transport de inlocuire din cauza partii descarcate a
transportului. Acest lucru nu permite atingerea dreptului din partea expeditorului de a penaliza
contractual nerespectarea obligatiei de notificare in temeiul prezentei clauze, precum si orice
pretentii ale expeditorului in caz de pierdere a transportului sau in cazul depasirii termenului
de livrare.

2.12 Transportatorul este obligat sa asigure transportul in asa fel incat sa previna deteriorarea
sau pierderea acestuia.

2.13 In cazul unui accident de circulatie sau al unei defectiuni care face ca autovehiculul
transportat sa fie nefunctional sau intarziat, sau in cazul oricarui alt impediment pentru buna
desfasurare a transportului, Transportatorul este obligat sa notifice expeditorul fara intarziere
si, in acelasi timp, pe cheltuiala sa, sa asigure un alt vehicul.

in caz de nerespectare a acestei obligatii, toate costurile suportate de expeditor pentru
asigurarea unui alt vehicul vor fi facturate transportatorului, iar transportatorul va fi obligat sa
ramburseze expeditorului toate costurile suportate pe baza facturii emise si livrate
transportatorului. In acelasi timp, transportatorul este obligat sa plateascd o penalizare
contractuala de 5 000 EUR pentru incalcarea oricareia dintre obligatiile de mai sus, fara a
aduce atingere cererii de despagubire a expeditorului impotriva transportatorului.

2.14 Fara acordul prealabil scris al expeditorului, transportatorul nu are dreptul de a manipula
transportul decat pentru a-l incarca la locul de incarcare si pentru a se asigura ca nu este
deteriorat in timpul transportului si pentru a-l descarca la locul de descarcare si nici sa permita
unei terte parti sa faca acest lucru. Nici o alta incarcatura nu poate fi transportata impreuna

cu lotul fara acordul prealabil scris al expeditorului, iar lotul nu poate fi reincarcat sau
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descércat sau plasat pe un alt vehicul. In cazul incélcarii oricareia dintre interdictiile de mai
sus, partile contractante au convenit asupra unei penalitati contractuale de 5 000 EUR pentru
fiecare incalcare.

2.15In caz de avarie, Transportatorul este obligat sa ia masurile necesare si sa exercite grija
profesionald necesara pentru ca prejudiciul sa fie cat mai mic si sa informeze Expeditorul
despre acest fapt fard intarziere. in cazul in care apar probleme in timpul descarcatii
transportului, Transportatorul este obligat sa informeze imediat Expeditorul. Mai mult,
Transportatorul este obligat sa furnizeze Expeditorului informatii complete si veridice despre
indeplinirea contractului, in special despre locul unde se afla in prezent expeditia, la cererea
Expeditorului. in cazul in care persoanele de contact ale Expeditorului (asa-numitul dispecer)
sunt enumerate in antetul contractului de transport, Transportatorul este obligat sa furnizeze
informatiile conform prezentului alineat Expeditorului prin intermediul persoanelor de contact
specificate (sitelefonic), in cazul in care Expeditorul este expus riscului de a suferi orice daune,
Transportatorul este obligat la cererea Expeditorului sa asigure imediat contact telefonic
soferului care efectueaza transportul pentru Transportator, in cazul incalcarii unora dintre
obligatiile de mai sus, Transportatorul este obligat sa plateasca o amenda contractuala de
5.000 EUR pentru fiecare incalcare individuala.

2.16 Pe toata durata transportului, Transportatorul este obligat sa parcheze exclusiv in locuri
de parcare sigure, pazite, rezervate acestui scop. Daune cauzate transportului ca urmare a
incalcarii de catre Transportator a acestei obligatii, Transportatorul este obligat sa
despagubeasca Expeditorul in totalitate.

2.17 Transportatorul este obligat sa prezinte Expeditorului toate documentele care fac dovada
efectuarii transportului, nu mai tarziu de...... zile de la data finalizarii transportului. Aceste
documente sunt in principal: borderou, respectiv, borderou CMR, evidenta transportarii
vehiculului de transport de marfa (registrul de performanta al vehiculului), borderourile de
livrare pentru expediere, borderourile de paleti, copiile taxelor de expediere, nota ponderats,
sau alte dovezi de livrare a expedierii in stare intacta catre destinatar, in cazul expedierii sub
supraveghere vamala Transportatorul este, de asemenea, obligat sa livreze Expeditorului copii
ale documentelor vamale, sau a scrisorii de transport CMR, confirmate de autoritatea vamala
competenta.

2.18 Transportatorul declara ca ia la cunostinta ACORDUL EUROPEAN PRIVIND MUNCA
ECHIPAJELOR DE VEHICULE IN TRANSPORTUL RUTIER INTERNATIONAL (denumit in
continuare ,Acordul Aert”) adoptat ca Regulament CE nr. 561/2006 din 11/04/2007, modificat
prin toate amendamentele sale, adica in formularea valabila si mai ales pe teritoriul carora
este obligatoriu prezentul Acord Aert. Transportatorul declara, de asemenea, ca indeplineste

toate conditiile stipulate in Acordul Aert pentru implementarea transportului rutier pe teritoriul
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statelor contractante ale prezentului acord si le va indeplini pe toata perioada de implementare
a transportului agreat de Expeditor. Transportatorul se angajeaza sa respecte pe deplin
Acordul Aert atunci cand efectueaza transport rutier.

Transportatorul recunoaste ca in cazul in care nu indeplineste in niciun fel conditiile de
transport rutier stabilite prin Acordul Aert, sau daca incalca in vreun fel prezentul acord,
Expeditorul are dreptul de a pretinde impotriva Transportatorului o penalizare contractuala in
valoare de 75.000 EUR si, in plus, dreptul la despagubiri forfetare pentru prejudiciul adus
reputatiei Expeditoruluiin valoare de 75.000 EUR, precum si despagubiri pentru orice prejudiciu
direct sau indirect cauzat de Expeditor ca urmare a incalcarii acestei prevederi, sau falsitatea
declaratiei Transportatorului la care se face referire in aceasta prevedere a TCG.
Transportatorul este obligat sa efectueze transport rutier pe teritoriul statelor in care nu se
aplica Acordul Aert, in deplina conformitate cu legislatia in vigoare pe teritoriul acelui stat, prin
faptul ca Transportatorul este obligat sa cunoasca actualele conditii de transport rutier si sa

le respecte pe toata perioada transportului.

3. Penalizarea contractului.

Transportatorul recunoaste cd, daca nu respecta sau incalca in alt mod obligatiile specificate
in prezentele TGC, Expeditorul poate pretinde Transportatorului o penalitate contractuala
specificata in aceste TGC pentru orice nerespectare sau alta incalcare a obligatiei. Expeditorul
are dreptul de a compensa cererea de plata a unei amenzi contractuale sau a oricaror daune

cu Taxa de transport, la care Transportatorul are dreptul in baza contractului de transport.

4. Despagubiri pentru daune.

Transportatorul recunoaste ca aplicarea de catre Expeditor a oricarei penalitati contractuale
convenite in prezentele TGC impotriva Transportatorului nu afecteaza dreptul Expeditorului de
a pretinde despagubiri impotriva Transportatorului.

5. Regim special pentru transporturi expres, sau linestopper, sau transport cu interes deosebit
in livrare. Transportatorul recunoaste ca transportul expres (cronometrat), denumit si
transport linestopper sau transport cu interes special, face obiectul unui regim special. In
sensul prezentelor TCG, un astfel de transport este considerat transport expres daca in
comanda este mentionata mentiunea ,Transport expres, respectiv Linestopper sau Transport
cu interes special (denumit in continuare in aceste TCG doar ,Transport expres”)”. In cazul
transportului expres, Transportatorul se obligd sa informeze Expeditorul (i) despre ora
Incarcarii si Descarcarii prin SMS, e-mail sau apel telefonic, in cel mult 15 minute la sosirea la
locul de Incarcare si Descarcare, (i) despre numarul de bucéti si greutatea totala a articolului

incarcat la Incarcare, (i) despre numele persoanei care a preluat articolul transportat atunci
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cand marfurile au fost descarcate la Descarcare. Transportatorul ia la cunostinta ca prin
transportul expres expeditorul are un interes semnificativ sporit de a respecta termenul de
livrare si conditiile de transport convenite iar transportatorul rdspunde pentru orice depasire a
termenului de livrare sau orice nerespectare a conditiilor de transport, in cazul de incalcare a
conditiilor acestui regim special de transport rapid, expeditorul are pe langa dreptul la
despagubiri integrale pentru daune, transportatorul are si dreptul la 0 amenda contractuala, in
cuantum de 5.000 EUR pentru fiecare incalcare individuald, prejudiciu inseamna orice
proprietate directa sau indirecta sau alte daune aduse Expeditorului, adica in special, dar nu
numai, orice majorare a costurilor, sanctiunilor, taxelor, compensatiilor, taxelor, profitul pierdut,
prejudiciu adus reputatiei Expeditorului etc. Expeditorul are dreptul de a reduce cuantumul
amenzii contractuale in cazul unor imprejurari demne de o consideratie speciala. Se evalueaza
fiecare reducere a penalitatii contractuale separat, iar o singura reducere a penalitatii
contractuale nu stabileste dreptul la o reducere a penalitatii contractuale in viitor intr-un caz

similar sau acelasi.

6. Obligatiile Expeditorului

6.1 Costuri de transport. Expeditorul este obligat sa plateasca Transportatorului Taxa de
Transport convenita pentru transportul finalizat, pretul Taxei de Transport include atat o
remuneratie adecvata pentru efectuarea transportului cét si toate costurile Transportatorului
legate de transportul efectuat, inclusiv orice taxe auxiliare asociate in special cu o posibila
asteptare la Incarcare si/sau Descércare, dacd durata oricarei perioade de asteptare nu
depaseste 24 de ore.

6.2 Stationare. Costurile transportatorului legate direct de asteptarea la punctul de incarcare
si/sau descdrcare (denumite in continuare "Taxe permanente’) pot fi solicitate de cétre
Transportator la Expeditor pana la un maxim de 150 EUR pentru fiecare inceput de 24 de ore
de la primele 24 de ore, in conformitate cu clauza 6.1 din prezentele TCG. Transportatorul
admite, ca, daca nu se convine altfel, primele 24 de ore de asteptare la incarcare si/sau
descarcare nu dau dreptul la Stationare.

6.2.1. Pentru a avea dreptul la indemnizatia stationarii, trebuie indeplinite simultan
urmatoarele conditii:

A.inceperea asteptarii a fost raportata de céatre transportator expeditorului in cel mult 3 ore de
la expirarea perioadei de asteptare programate a timpului de incarcare si/sau descarcare siin
acelasi timp

B. durata de asteptare pentru incarcare si/sau descarcare este specificata in CMR pentru

transportul in cauza sau in alt document autentic de incarcare si/sau descarcare.
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6.3 In cazul oricarei plangeri sau discrepante in efectuarea transportului, plata taxei de

transport nu va avea loc inainte ca plangerea in cauza sa fie solutionata sau discrepante.

7. Facturare

7.1 Acceptarea de catre expeditor.

Expeditorul accepta doar factura emisa de Transportator, pe ale carei date de identificare a
fost emisa comanda si caruia i-a fost livrata comanda, in cazul in care Transportatorul doreste
sa factureze o alta persoana fizica, alta persoana juridica sau alt subiect juridic,
Transportatorul este obligat sa informeze Expeditorul imediat dupa primirea comenzii
Expeditorului, in caz contrar, Expeditorul nu este obligat sa ia in considerare aceasta solicitare
a Transportatorului si sa plateasca o astfel de factura.

Transportatorul este obligat sa trimita Expeditorului factura impreuna cu anexele intotdeauna
in 2 exemplare originale.

7.2 Documente necesare. Transportatorul este obligat sa trimita originalul facturii confirmate
impreund cu originalele tuturor documentelor de transport (CMR; scrisoare de expeditie;
chitante de schimb de paleti; bonuri pentru taxe vamale; chitante pentru achizitionarea de
material auxiliar la Incarcare, de exemplu colturi de protectie, covorase antiderapante, curele
etc.), dar nu mai tarziu de 10 zile calendaristice de la terminarea transportului, in cazul
transportului in afara UE, Transportatorul este obligat sa trimita o confirmare de finalizare
impreuna cu documentele mentionate mai sus T-1, T-2 sau document EX (UE), in cazul
transportului prin includere si excludere la export.

7.3 Document confirmat. Un document certificat este un document care contine LOCUL, DATA,
STAMPILA, NUMELE, SEMNATURA persoanei responsabile si numarul de inmatriculare al
vehiculului.

7.4 Continutul obligatoriu al facturii. Factura emisa de Transportator trebuie (i) sa contina
NUMARUL DE COMANDA si contul bancar al Transportatorului in format IBAN, (i) s& fie
avizata in mod corespunzator in conformitate cu clauza 7.2 din prezentele TCG, (iii) contin
celelalte cerinte legale. Transportatorul care a emis factura este responsabil pentru
veridicitatea si corectitudinea datelor de pe factura-o.

7.5 Termenul de scadenta al facturilor. Data scadenta a facturilor emise in mod corespunzator
(factura este confirmata si contine datele solicitate conform punctelor 7.2 si 7.3 si 7.4 din
prezentele TCG) si la timp (in termen de 10 zile calendaristice de la incheierea transportului)
de transportator sunt scadente in termen de 60 de zile de |la data livrarii facturii catre expeditor
impreuna cu toate documentele de transport necesare, cu exceptia cazului in care se convine

altfel in scris in prealabil.
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7.6. Amanarea facturilor scadente, in cazul in care Transportatorul (i) nu trimite in termen de
10 zile calendaristice de la finalizarea de transport, impreuna cu toate documentele necesare,
sau (i) trimite o cerere de transport neconfirmata sau incompleta sau o factura neadevarata
sau neactualizata sau orice document anexat este neconfirmat sau incomplet sau neadevarat
sau neactualizat; sau (iii) lipsesc oricare dintre documentele necesare; in astfel de cazuri,
expeditorul isi rezerva dreptul de a amana (prelungi) data scadenta a facturii cu 90 de zile

calendaristice de la data primirii certificarii corectitudinii tuturor documentelor necesare.

8. Dispozitii finale

8.1 Solutionarea litigiilor, in cazul aparitiei oricarui litigiu intre Expeditor si Transportator in
legatura cu executarea prezentului Contract de transport sau legat de acest Contract, ambele
parti sunt de acord sa rezolve acest litigiu mai intai pe cale amiabila prin (i) negocierea litigiului,
(i) mediere.

8.2. Negocierea unui litigiu, in cazul in care apare un litigiu nesolutionat in legatura cu
Contractul de transport, ambele parti se angajeaza sa adreseze mai intai litigiul agentilor lor
de management, care, in termen de 3 zile calendaristice de la data transmiterii notificarii scrise
a escaladarii catre cealalta parte, sa se intélneasca in persoana sau prin telefon si negociaza
cu buna credinta si in vederea solutionarii litigiului.

8.3 Mediere in cazul in care exista un litigiu continuu care rezulta din prezentul contract de
transport sau in legatura cu prezentul contract, partile vor supune litigiul unei proceduri in
conformitate cu Regulile de mediere ale Consiliului International de Mediere (in continuare
"ICC" din engleza). Dispozitiile privind arbitrul de urgentd nu se aplica. Loc de desfasurare a
medierii este Viena, Republica Austria. Limba de procedura este engleza. Aceasta dispozitie
nu permite, procedurile judiciare, arbitrale si alte proceduri similare sa fie initiate concomitent
cu procedurile in temeiul Regulamentului de mediere ICC.

8.4 Alegerea legii aplicabile, in caz de litigiu, expeditorul si transportatorul convin prin prezenta
si ambele parti declara ca acest contract de transport va fi guvernat de legile Republicii
Slovace si de tratatele internationale la care Republica Slovaca este legata si care au prioritate
fata de legile sale, tinand seama de dispozitiile privind conflictul de legi si de legea aplicabila.
8.5 Variatii lingvistice. Prezentele TCG sunt redactate in limbile slovaca, engleza si germana,
cu urmatoarele exceptii toate versiunile lingvistice sunt echivalente din punct de vedere juridic,
in cazul in care existd neconcordante sau interpretari controversate dispozitiile prezentelor
TCG in oricare dintre limbile mentionate mai sus, raporturile juridice intre Expeditorul si
Transportatorul sunt guvernate de versiune in limba slovaca a prezentelor TGC.

8.6 Limba de comunicare. Expeditorul nu este obligat sa8 comunice cu Transportatorul intr-o

alta limba decat cea in care acesta comunica standard. Expeditorul comunica in mod implicit
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in limbile engleza, germana si slovaca. Transportatorul este obligat sa se abtina de la utilizarea
oricarei alte limbi decat limba in care este redactata comanda.

8.7 Data de valabilitate si de intrare in vigoare a TCG. Prezentele TCG sunt valabile si intra in
vigoare incepand cu anul 2022. Orice modificari si completari aduse prezentelor TCG intra in
vigoare la data la care sunt postate pe site-ul web al expeditorului.

8.8 1n cazul in care orice prevedere a prezentului acord devine nevalida, acest lucru nu va nevali
intregul TCG. Expeditorul este obligat sa inlocuiasca dispozitia invalida cu o alta dispozitie

care, prin scopul si natura sa juridica, inlocuieste dispozitia invalida initiala.
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